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OBJETIVO DOCENTE

* Analizar la importancia de la relacion entre el Técnico Superior en Imagen para el Diagndstico (TSID) y
el paciente, abordando como la comunicacién, la empatia y la colaboracién impactan en la calidad del

estudio y en la experiencia del paciente.
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REVISION DEL TEMA

1. El rol integral del TSID en la atencion sanitaria

* El Técnico Superior en Imagen para el Diagnéstico (TSID) desempeia un papel fundamental
dentro del equipo multidisciplinar sanitario, no limitandose Unicamente a la ejecucion técnica de
los procedimientos de diagndstico por imagen. Su labor integra competencias técnicas,
organizativas y humanas, situandolo como uno de los profesionales con mayor contacto directo
con el paciente durante el proceso diagndstico. Esta posicion privilegiada implica una
responsabilidad anadida en la atencion personalizada, el acompanamiento emocional y la

garantia de una experiencia asistencial segura y de calidad.
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REVISION DEL TEMA

1. El rol integral del TSID en la atencidn sanitaria

* En la practica clinica diaria, el TSID suele ser el primer profesional sanitario con el que el paciente
interactua en el area de radiologia, lo que convierte su actuacion en un factor determinante en la
percepcion global del servicio. Una atencion adecuada no solo contribuye al bienestar del

paciente, sino que también influye directamente en la eficiencia del procedimiento y en la calidad

del resultado diagndstico.
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REVISION DEL TEMA

2. Importancia de la comunicacion en la practica radiologica

* La comunicacion efectiva entre el TSID y el paciente constituye un pilar esencial en el desarrollo de

cualquier estudio de imagen. La transmision clara, precisa y adaptada de la informacion permite

establecer un clima de confianza, reducir la incertidumbre y favorecer la cooperacion del paciente

durante la exploracion.
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REVISION DEL TEMA

2. Importancia de la comunicacion en la practica radiologica

* Una comunicacion deficiente puede generar ansiedad, miedo o incomprension, lo que se traduce en
movimientos involuntarios, mala colocacion anatdmica o incumplimiento de instrucciones, afectando
negativamente a la calidad de la imagen obtenida. Por el contrario, una comunicacion empatica y

estructurada facilita la correcta ejecucion del procedimiento, minimiza la necesidad de repeticiones y

optimiza el uso de los recursos tecnologicos disponibles.
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REVISION DEL TEMA

3. Competencias comunicativas y relacionales del TSID

* La formacion del TSID debe contemplar, ademas del conocimiento técnico y cientifico, el
desarrollo de habilidades comunicativas y relacionales. Estas competencias incluyen la escucha
activa, la empatia, la capacidad de adaptacion al nivel sociocultural del paciente y el uso de un

lenguaje comprensible, evitando tecnicismos innecesarios.

28



VALENCIA

20 - 23 MAYO 2026

REVISION DEL TEMA

3. Competencias comunicativas y relacionales del TSID

* EITSID debe ser capaz de identificar las necesidades emocionales del paciente y responder de
manera adecuada, manteniendo siempre una actitud profesional, respetuosa y calmada. Este
enfoque resulta especialmente relevante en situaciones de estrés, urgencia o ante
procedimientos que generan temor, como aquellos que implican espacios cerrados, contrastes

intravenosos o exposicion a radiacion ionizante.
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REVISION DEL TEMA

4. Reduccion de la ansiedad y mejora de la cooperacion del paciente

* La ansiedad es un factor frecuente en los servicios de diagndstico por imagen, especialmente en
pacientes que se enfrentan a procedimientos desconocidos o que asocian la prueba a un posible

diagnostico grave. El TSID, a través de una comunicacion clara y tranquilizadora, desempefia un

papel clave en la reduccion de esta ansiedad.
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4. Reduccion de la ansiedad y mejora de la cooperacion del paciente

* Explicar de forma sencilla el desarrollo del procedimiento, resolver dudas y anticipar posibles
sensaciones permite al paciente sentirse mas seguro y colaborador. Esta cooperacion activa es
esencial para lograr una correcta inmovilizacion, una respiracion controlada o el mantenimiento

de determinadas posturas, aspectos fundamentales para la obtencidn de imagenes diagndsticas

de calidad.
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REVISION DEL TEMA

5. EI TSID como educador sanitario

* Ademas de su funcion asistencial, el TSID actia como educador sanitario, proporcionando
informacion relevante antes, durante y después del estudio radioldgico. Esta labor educativa
incluye explicar el objetivo de la prueba, su duracion, la necesidad de preparacion previa, las

sensaciones que puede experimentar el paciente y los cuidados posteriores, especialmente en

estudios con administracion de contraste.
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CONCLUSIONES

* Larelacion entre el TSID y el paciente es un componente fundamental en el proceso diagndstico por

imagen.

* Una comunicacion efectiva, un trato empatico y una atencion personalizada no solo mejoran la
calidad técnica de las imagenes, sino que también aseguran la seguridad, el confort y el bienestar del

paciente.
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